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Euroopan komissio pdtti 25. lokakuuta 2011 Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 304 ar-
tiklan nojalla pyytdd Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon aiheesta

Komission tiedonanto Euroopan parlamentille, neuvostolle, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle sekd alueiden komi-
tealle — Yritysten yhteiskuntavastuuta Roskeva uudistettu EU:n strategia vuosiksi 2011-2014

COM(2011) 681 final.

Asian valmistelusta vastannut “tyollisyys, sosiaaliasiat, kansalaisuus” -erityisjaosto antoi lausuntonsa 18. huh-

tikuuta 2012.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitea hyvaksyi 23.-24. toukokuuta 2012 pitdmassddn 481. tdysistunnossa
(toukokuun 24. piivin kokouksessa) seuraavan lausunnon. Adnestyksessd annettiin 203 ddntd puolesta ja

12 vastaan 12:n pidittyessd ddnestimasta.

1. Paitelmit ja suositukset

1.1  ETSK on tyytyvdinen komission sitoumukseen edistdd
vastuullisia liiketoimintakaytinteitd joukolla politiikka-aloitteita,
jotka esitetddn "Vastuullisen yritystoiminnan” paketissa (!) osana
Eurooppa 2020 -strategiaa.

1.2 ETSK toteaa, ettd Euroopan komissio kunnioittaa yritys-
ten yhteiskuntavastuun vapaachtoista luonnetta (joka ei tarkoita
samaa kuin "ilman sitoumusta”) ja ettd se korostaa, ettd yritys-
tasolla on parannettu tietoisuutta yritysten yhteiskuntavastuusta.
Komitea katsoo, ettd tarvitaan joustoa, jotta yritykset voivat olla
innovatiivisia.

1.3 ETSK panee merkille, ettd uusi ehdotus laajentaa yritysten
yhteiskuntavastuun maaritelméa yli nykyisen kehyksen. Se jattda
kuitenkin monia kysymyksid vaille vastausta. Seuraavat seikat
ovat edelleen episelvii:

— ’yrityksen” mairitelmd, jonka tulisi vddrinkésitysten vilttami-
seksi kattaa kaikki yksityiset, julkiset ja kansalaisyhteis-
kunnan osapuolet

— yritysten yhteiskuntavastuuta koskevat erilaiset kulttuuriset
lahestymistavat

— yritysten “sosiaalisen” vastuun (toimet vain tyopaikalla) ja
yritysten yhteiskuntavastuun (toimet myds tyopaikan ulko-
puolella) vilinen ero

— mitkd vapaaehtoistoimet edellyttavit pakollista raportointia,
kun muistetaan, ettd kaikki yritysten yhteiskuntavastuun

() COM(2011) 685 final.

piiriin kuuluvat toimet ovat vapaaehtoisia ja menevit lain-
sddddnnon vaatimuksia pidemmalle

— pk-yrityksid koskevat erityistoimet — tiedonannossa kaikkia
yrityksid ksitellidn samalla tavoin

— yritysten yhteiskuntavastuun ja yritysten hyvan hallintotavan
ero — on tirkedd pitdd kyseiset kaksi kasitteellistd viiteke-
hystd erilldan.

1.4  Komission toimintasuunnitelmassa kuvastuu valtaosin
vanha (ja nyttemmin hyldtty) yritysten yhteiskuntavastuun méaa-
ritelmd, ja se on tulkittavissa pelkaksi jatkoksi menneen vuosi-
kymmenen mittaan harjoitetuille edistimistoimille. Yritysten yh-
teiskuntavastuun uuden mdaritelmin pohjalta komitea olisi pi-
kemmin odottanut suunnitelmia siitd, minkd "uudistetussa stra-
tegiassa” pitdisi olla uutta: suunnitelmia, joilla rohkaistaan ja
autetaan yrityksid kantamaan vastuun yhteiskuntaan aiheutta-
mistaan vaikutuksista ja osoittamaan sidosryhmilleen, miten ne
yrittdvit asian hoitaa. Kun senkaltaisia suunnitelmia ei ole, ei
komiteallakaan ole paljoa sanottavaa "uudistetusta strategiasta”.
Se saattaa ainoastaan panna merkille, ettd komissio aikoo esittdd
vuoden 2012 kesddn mennessd siddosehdotuksen yritysten har-
joittaman yhteiskunnallisia ja ympiristoaiheita koskevan tiedo-
tustoiminnan avoimuudesta kaikilla elinkeinoaloilla.

1.5 Komitea kannattaa aloitetta vuonna 2003 annetun direk-
tiivin () tarkistamisesta ja ehdottaa, ettd yritykset, jotka tekevit
yritysten yhteiskuntavastuusta strategiansa tai viestintdnsd kan-
tavan voiman, esittdvit vuosittain yhteiskunta- ja ymparistona-
kokohtiin liittyvid tietoja sellaisen menettelyn mukaisesti, jonka

(®) Neljas tilinpadtoksid koskeva direktiivi 2003/51/EY.
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avulla varmistetaan paikkansapitivyys ja avoimuus. Yleistyneet
kaytannot tulee ottaa laajasti kdyttoon tukeutuen kansainvali-
sesti tunnustettuihin mittareihin ja arviointivélineisiin.

1.6 Komitea muistuttaa, ettei yritysten yhteiskuntavastuuseen
liittyvilld kdytinnoilld voida missddn tapauksessa pyrkid korvaa-
maan kansallista lainsddadantod tai heikentdimdin tyémarkkinao-
sapuolten vuoropuhelumenettelyssd solmittujen sopimusten
médrdyksid. Komitea pitdd tdimidn valvomisen kannalta erittdin
myonteisend ehdotusta tietokannan luomisesta, jotta voidaan
analysoida kansainvilisid puitesopimuksia (International Frame-
work Agreements, IFAs), jotka ovat osa globalisaatioon liittyvien
yhteiskunta- ja ympdristonakokohtien saintelyd, ja huolehtia
sopimusten seurannasta.

1.7 Yritysten yhteiskuntavastuu on erittdin tirked vapaachtoi-
suuteen perustuvan toiminnan ala kansalaisvuoropuhelun kokei-
lussa erdissd yrityksissd, ja se tarjoaa niiden ulkopuolisille sidos-
ryhmille mahdollisuuden arvioida kyseisten yritysten yhteiskun-
nallista vastuuta ajatellen vaikutuksia, joita niilldi on yhteiskun-
taan.

2. Johdanto

2.1  Euroopan komissio julkaisi 25. lokakuuta 2011 uuden
tiedonannon "Yritysten yhteiskuntavastuuta koskeva uudistettu
EUn strategia vuosiksi 2011-2014". Strategiassa esitetddn toi-
mintasuunnitelma sellaisia toteuttamiskelpoisia tavoitteita var-
ten, jotka on tarkoitus saavuttaa vuosien 2011 ja 2014 vilisend
aikana.

2.2 Yritysten yhteiskuntavastuuta koskevan polititkan uudis-
tamiseksi tiedonannon tarkoituksena on

— maddritelld uudelleen yritysten yhteiskuntavastuu

— palauttaa kuluttajien ja kansalaisten luottamus Euroopan yri-
tysmaailmaan

— edistdd yritysten yhteiskuntavastuuta myontamalld siitd etuja
ja palkitsemalla siitd markkinoilla

— parantaa sdantelykehystd

— yhdentdd yritysten yhteiskuntavastuuta entistd tiiviimmin
koulutukseen ja tutkimukseen

— lahentdd eurooppalaista ja globaalia kasitystd yritysten yh-
teiskuntavastuusta

— edistdd tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelua ja avoimuutta
sekd

— koota tietokanta kansainvilisistd puitesopimuksista (Interna-
tional Framework Agreements, IFAs).

2.3 Uuden, laajennetun mdiritelmdn mukaan yritysten yh-
teiskuntavastuu on ymmarrettdva “yritysten vastuuna omista yh-
teiskunnallisista vaikutuksistaan”, ja siind otetaan huomioon li-
sdtekijoitd, jotka yritysten tulisi sisdllyttdd yhteiskuntavastuun
strategioihinsa. Ndin ajantasaistetaan aiempi madritelmd, jonka
mukaan yritysten yhteiskuntavastuu on kisite, joka tarkoittaa,

ettd "yritykset yhdistdvat vapaaehtoisesti sosiaaliset ja ekologiset
ajatuksensa litketoimintaansa ja vuorovaikutukseensa sidosryh-
miensd kanssa”.

2.4 Komissio pyrkii tukeutumaan edelleen kansainvilisesti
tunnustettuihin periaatteisiin ja suuntaviivoihin tekemalld yhteis-
tyotd jasenvaltioiden, kumppanimaiden ja asianomaisten kan-
sainvilisten foorumien kanssa ja velvoittamalla yritykset sitoutu-
maan entistd vahvemmin kyseisiin puitteisiin.

3. Yleistd

3.1  Yritykset ovat kehittineet yritysten yhteiskuntavastuuta
osana liiketoimintastrategiaansa ja vilineend, joka auttaa yhtioitd
tekemddn oman osuutensa, jotta kyetddn vastaamaan sisdisiin ja
ulkoisiin sosiaalisiin, ympéristo6n ja talouteen liittyviin haastei-
siin. Yritysten yhteiskuntavastuu voi edistdd Eurooppa 2020
-strategian toteuttamista, jos yritykset sitd kehittdessdan kdyvat
vuoropuhelua erilaisten sidosryhmien kanssa ja mikali sdilyte-
tddn muuhun kuin sddntelyyn perustuva toimintamalli.

3.2 Yritysten yvhteiskuntavastuu on kestivin kehityksen
mukainen lihestymistapa. Yritysten yhteiskuntavastuuseen liit-
tyvien hyotyjen myotd on tarkoitus edistdd sellaista yritysten
myonteistd roolia yhteiskunnassa, joka menee pelkkii taloudel-
lisia arvoja pidemmalle. Yritysten yhteiskuntavastuulla ei mis-
sddn tapauksessa voida korvata sosiaalisia oikeuksia, jotka taa-
taan padasiassa valtioiden ja hallitusten vastuulle kuuluvilla lain-
saddannollisilld, kansallisilla tai kansainvilisilld vilineilld.

3.3 Vaikeassa taloudellisessa ja poliittisessa tilanteessa yritys-
ten yhteiskuntavastuuta koskeva aloite tarjoaa tilaisuuden sito-
uttaa myonteisesti yritysmaailmaa, kunhan ymmarretddn, ettd
yritysten yhteiskuntavastuussa on kyse yritysten tyostdi myon-
teisten yhteiskunnallisten vaikutustensa edistdmiseksi ja kielteis-
ten vaikutustensa minimoimiseksi vapaaehtoisin toimenpitein,
jotka ylittdvdt niiden lakimaardiset velvoitteet. ETSK viittaa
vuonna 2006 antamaansa lausuntoon (*), jonka mukaan yritys-
ten yhteiskuntavastuun on perustuttava edelleen vapaaehtoisuu-
teen (joka ei tarkoita samaa kuin “ilman sitoumusta”). ETSK
katsoo, ettd yritysten yhteiskuntavastuusta kaytivan keskustelun
olisi vastedes oltava rakentavaa, ja yrityksid olisi pidettivi yh-
teisdjen osapuolina.

3.4  Kyseisen politikan uudistuksen yhteydessd on tirkedd
tunnustaa, ettd kaikilla sidosryhmilld on vaikeuksia nykyisessd
taloustilanteessa. Komission toimintapoliittisten ehdotusten olisi
tdydennettdvd kasvua edistdvid tavoitteita laadukkaiden tyopaik-
kojen luomisen ja hyvinvoinnin valttimattomana edellytyksend
sekd keskityttivi helpottamaan entistd vastuullisempia liiketoi-
mintakaytintoja.

3.5  Nykyisen yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvien
toimien erilaiset muodot ja vaikuttimet méirdavit sen yhteis-
kunnallisen vaikutuksen. Poliittisten pédttdjien olisi ymmarret-
tavd nykyistd paremmin erilaisia vaikuttimia sekd sitd, miten
ne riippuvat yritysten koosta, kapasiteetistd, tuloista, alasta ja
toiminnasta. Eri aloilla tarvittavien erilaisten vilineiden ja tuen
kartoittaminen auttaa parantamaan tietopohjaa yritysten yhteis-
kuntavastuun politiikan tarkistamista varten. Komitea yhtyy ko-
mission ndkemykseen, ettd asiaankuuluvan lainsdddannon ja

(%) EUVL C 325, 30.12.2006, s. 53-60.
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tyomarkkinaosapuolten solmimien tyoehtosopimusten noudat-
taminen on ennakkoedellytys sille, ettd yritykset pystyvit tiyt-
timéin velvollisuutensa yhteiskuntaan aiheuttamistaan vaikutuk-
sista.

3.6 Yritysten yhteiskuntavastuu on kehittynyt, kun on alettu
kiinnittdd yhid enemmdin huomiota ympiristdasioihin. Nain
tydolot ja sosiaaliset suhteet ovat saaneet saman painoarvon
ympdristokysymysten kanssa. Nykyisen kriisin valossa komis-
sion on edistettivd huolellisesti yritysten yhteiskuntavastuun
sosiaalista ulottuvuutta.

3.7  Yhteisotalouden, myds valtiovallasta riippumatto-
mien organisaatioiden, rooli ja olemassaolo jitetddn huomiotta
yritysten yhteiskuntavastuussa. Komission on tunnustettava ky-
seisen alan arvo ja merkitys sovellettaessa yritysten yhteiskunta-
vastuuta sekd itsendisesti ettdi kumppanina muiden alojen
kanssa ja arvioitava ehdotusten episuoraa vaikutusta yhteiso-
talouteen yrityksiin luotavien yhteyksien osalta.

3.8 Kun otetaan huomioon sitoumukset, joita EU ajaa
Rio + 20-konferenssissa, komitea korostaa, ettd kannattaisi jdr-
jestdd valistuskampanja muiden kuin taloustietojen jakamisesta
saannollisin valiajoin kestdvan kehityksen raportissa, jollainen
olisi julkaistava paitsi kaikissa tietyn kokoluokan (noin 500
tyontekijad) yrityksissd myos julkishallinnossa ja suurissa kansa-
laisyhteiskunnan organisaatioissa. Tama lisdisi bkt:td tdydenti-
vien indikaattorien, hiilijalanjdljen tai elinkaaren kartoittamisen
mielekkyyttd. Komitea on alkanut Rion konferenssiin liittyvien
sitoumustensa mukaisesti jo soveltaa titd ja julkaissut EMAS-
diagnoosivilineeseen perustuvat tuloksensa.

3.9 Jotta toiminta etenisi vaiheittain, komitea kehottaa ko-
missiota lujittamaan eurooppalaista sddntelykehystd sosiaalisen
ja ympiristoon liittyvan tiedon arvioimiseksi parhaillaan tarkis-
tettavana olevan, vuonna 2003 annetun direktiivin mukaisesti.
Kaikkiin suuryrityksiin sovellettavan eurooppalaisen kehyksen,
jossa yritysten yhteiskuntavastuu on keskeinen osa yhtion stra-
tegiaa tai viestintdpolitiikkaa, tulee pohjautua kansainvilisesti
tunnustettuihin mittausvalineisiin ja ottaa mallia useissa Euroo-
pan maissa jo annetusta kansallisesta lainsdddannosti.

3.10  Yhé lukuisampien hyvien kaytanteiden valitykselld, tyo-
markkinavuoropuhelun yhteydessd neuvotellut sopimukset mu-
kaan luettuina, yritysten yhteiskuntavastuu havainnollistaa konk-
reettisesti lisdpanosta, jonka kansalaisvuoropuhelu antaa yhteis-
kunnallisten ongelmien tarkasteluun ja ratkaisuun. Kansalaisvuo-
ropuhelun panos on ratkaisevan tirked kehitettdessd yritysten
yhteiskuntavastuun hyvid kdytinteitd tavoitteena arviointiviline,
joka on merkityksellinen sidosryhmille, jotka haluavat laa-
dukasta tietoa vastuullisten yritysten tai sijoittajien vapaaehtoi-
sesti omaksumasta toimintamallista.

3.11  Euroopan komission tiedonannossa ei tunnusteta joh-
totehtdvissd olevien naisten arvoa eikd yritysten yhteiskuntavas-
tuun ja sen taloudellisen lisdaarvon merkitystd yhteison kannalta.
Naisten osallistuminen johtotehtaviin sekd yritysten yhteiskun-
tavastuu nivoutuvat todistetusti toisiinsa, silli molempia

sukupuolia osallistava johtajuus vaikuttaa myonteisesti yritysten
yhteiskuntavastuuseen (*).

3.12  Vilityspalvelut maksimoivat kasvupotentiaaliaan ja yh-
teiskunnallista arvoa yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuu-
luvissa toimissa siten, ettd yritysten tarpeet ja osaaminen sovi-
tetaan strategisesti yhteen menestyksekkiiden kumppanuuksien
luomiseksi. Téllaista toimintatapaa olisi edistettdva hyvind kay-
tdnteend.

3.13  Euroopan unionia olisi kannustettava edistimdin ja
suojelemaan yritysten yhteiskuntavastuun arvovaltaisia kansain-
vilisid puitteita. Yritysten tulee kunnioittaa niitd keinoja, kayttdd
niitd suuntaviivoina kehittdessddn yritysten yhteiskuntavastuu-
seen kuuluvia toimintojaan ja esitelld sidosryhmilleen niiden
kayttod.

4. Erityistd
4.1 Yritysten yhteiskuntavastuun mddrittelyn ajantasaistaminen

41.1  Uuden ehdotuksen vahvuutena on yritysten yhteiskun-
tavastuun uusi médritelma. ETSK pitdd kuitenkin valttimattoma-
nd, ettd komissio selvittdd, mitd mairitelmassa tarkoitetaan ’yri-
tykselld@, jotta viltytddn védrintulkinnoilta. Komission pitdd li-
siksi tehdd selviksi, mitd uusia toimintalinjoja ajantasaistetun
maédritelmin pohjalta kehitetddn, tulossa olevaksi ilmoitettu si-
dosehdotus mukaan luettuna. Komission tdytyy myos tdsmentdd
suunnitelmiaan yritysten yhteiskuntavastuun edistamiseksi elin-
keinoeldman eri lohkoilla, joista esimerkkeind mainittakoon suu-
ryritykset, pk-yritykset sekd yhteisotalouteen lukeutuvat yrityk-
set.

4.1.2  Lisdksi ETSK panee merkille, ettd tiedonanto on sikali
epdtdydellinen, ettei siind pyritd arvioimaan kymmenvuotisen
yritysten yhteiskuntavastuustrategian tuloksia yritysten toiminta-
tapoihin kohdistuneen vaikutuksen osalta, jotta annettaisiin pa-
rempaa tietoa kyseisessd strategiassa ehdotetuista aloitteista ja
toimista.

4.1.3  Ehdotettu EU:n maddritelmd tuo vapaaehtoisen toimin-
nan kisitteeseen vastuun periaatteen. Uudessa maddritelmissd
otetaan huomioon tiedonannossa esitetty yritysten yhteiskunta-
vastuun monitahoinen luonne (°). EU:n olisi kuitenkin oltava
varovainen pyrkimyksissd luoda uusi standardi, joka saattaa
olla ristiriitainen ISO 26000 -standardin kanssa. Yritysten on
kehitettavé yritysten yhteiskuntavastuuta kdymalld vuoropuhelua
eri sidosryhmien kanssa, jotta se auttaa Eurooppa 2020 -strate-
giaa tuottamaan dlykéstd, kestdvdd ja osallistavaa kasvua.

4.1.4  Tuotteita ja palveluita tarjoavat yhi useammin erilaiset
julkispalveluorganisaatiot, jotka toimivat elinkeinoeldmassd, jul-
kisella alalla ja yhteisotalouden alalla. Téllaiset ei-kaupalliset or-
ganisaatiot kuuluvat ehdotetun mddritelmén piiriin. On kuiten-
kin selvennettivd mdiritelméi ja sen vaikutuksia kaikkien nii-
den yritysten osalta, joissa yritysten yhteiskuntavastuuta olisi
harjoitettava.

(*) Ks. http://newsforchangingtimes.com/2012/02/17 [women-
boardroom-csr-un-women-ingrid-kragl/.
() COM(2011) 681 final, s. 7.
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4.1.5  Rahoituskriisin yhteiskunnalliset vaikutukset korostavat
liiketoimintakdytinteiden laajempaa vaikutusta. On paikallaan,
ettd yritysten olisi oltava tilivelvolliset toimistaan ja ettd niiden
tulisi sisallyttdda yritysten yhteiskuntavastuu yritysstrategiaansa
entistd vastuullisempien kiytinteiden edistimiseksi etenkin krii-
sid ja lisddntynyttd kilpailua ajatellen. Yritysten yhteiskuntavas-
tuun yhteydessd olisi kuitenkin korostettava yritysten ja yhtei-
sojen keskindistd riippuvuussuhdetta.

41.6  Yritysten ja yhteisojen luontaisiin yhteyksiin on
sisillyttivd tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu ja avoimuus.
Yritysten yhteiskuntavastuuseen liittyy tdssd yhteydessd lukuisia
erilaisia tehtdvia:

— organisaatioyhteisin yhteydet (yrityksen sisalld) — sisdisten raken-
teiden koordinointi tyontekijoiden hyvinvointiin ja kehitta-
miseen liittyvien velvoitteiden tdyttdmiseksi

— yhteydet ulkoiseen sidosryhmdyhteisoon — yritysten intressien
mukainen yhteistyo sidosryhmien, asiakkaiden ja muiden
kumppanien kanssa, mukaan luettuina viranomaiset ja lihi-
yhteisot

— paikalliset yhteisdyhteydet — ympéroivadn paikallisyhteisoon ja
ympiristoon kohdistuvien litketoimintakdytinteiden vaiku-
tusten arviointi sekd vaikutusten parantaminen.

Yritysten olisi tiedostettava kyseiset yhteydet ja asetettava enna-
koivasti yritysten yhteiskuntavastuu yrityksen keskeiseksi tavoit-
teeksi, jotta saavutetaan kaikkien yhteisollisten sidosryhmien
kannalta suurin mahdollinen taloudellinen ja yhteiskunnallinen
arvo. Paikallisverkostojen vahvistaminen (°) tarjoaa kaikille yh-
teiskunnallisille sidosryhmille, myds viranomaisille, keinon toi-
mia ja tehdd yhteistyotd yhteiskunnan hyvaksi.

4.1.7  Komission ldhestymistapa pk-yrityksiin nihden on kau-
kana ihanteellisesta. Komissio ei yhdistd millddn tavoin yritys-
toimintaa ja niitd vaikutuksia, joita pk-yrityksilldi on yritysten
yhteiskuntavastuuseen unionissa. Myoskéin ei hyodynnetd mah-
dollisuutta laatia kokonaisvaltainen politiikka, jossa otettaisiin
huomioon uudet yritysten liiketoimintatavat, kuten verkkokau-
pan hyodyntiminen, ja tiedotettaisiin pk-yrityksille entistd pa-
remmin yritysten yhteiskuntavastuusta.

4.1.8  Pk-yrityksid ei oteta huomioon aihetta koskevissa eh-
dotuksissa. Tiedonannossa ei kerrota, mitd tarkoitetaan 'yrityk-
selld’, mutta sananvalinnasta voidaan paitelld, ettd siind viitataan
suuryrityksiin. Pk-yrityksilli on koko EU:ssa merkittdvd rooli
tyopaikkojen, kasvun ja kilpailukyvyn luojana Lissabonin sopi-
muksen mukaisesti. Ei ole hyvaksyttavaa kisitelld kaikkia yrityk-
sid samalla tavoin yritysten yhteiskuntavastuusta puhuttaessa.

4.2 Yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvien toimien myonteis-
ten vaikutusten ja kannustimien edistdminen

4.2.1  On tdrkedd tunnustaa yritysten yhteiskuntavastuun pii-
riin kuuluvien toimien taloudelliset vaikuttimet. Tiedonannossa
esitetdan erilaisia myonteisid vaikutuksia, ja niitd olisi edistettava
hyvid kaytanteitd koskevien esimerkkien ohella, jotta yrityksid

() EUVL C 175, 28.7.2009, s. 63-72.

informoidaan ja kannustetaan sitoutumaan entistd vahvemmin
yritysten yhteiskuntavastuuseen.

4.2.2  Yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvien toimien
taloudellisia etuja ei kuitenkaan pidd liioitella. Yrityksilli on
markkinointi- ja myyntiosastonsa, jotka huolehtivat mainon-
nasta ja kuluttajien tarpeiden kartoittamisesta. Yritysten yhteis-
kuntavastuu on olennaisesti kestivin kehityksen mukainen
lihestymistapa, jossa yhdistyvit talouskasvu sekd yhteiskunnal-
liset ja ekologiset ndkokohdat. Jos se pelkistetddn vain taloudel-
lisiin tuloksiin, saattaa seurauksena olla epdtoivottuja vaikutuk-
sia, kuten strategiasta luopuminen, jos tulokset eivit vastaa ta-
loudellisia odotuksia.

4.2.3  Julkisten hankintojen hyodyntiminen markkinakannus-
timena edellyttad huolellista harkintaa ja asianmukaista toteutus-
ta. Sosiaaliset kriteerit, mukaan luettuina ILO:n standardit, on
nivottava sopimuksen sisaltoon, jotta estetddn vain symbolinen
yritysten yhteiskuntavastuu ja varmistetaan myonteinen sosiaa-
linen arvo. Niin voidaan myos edistdd entistd asianmukaisem-
paa ja tehokkaampaa yritysten yhteiskuntavastuuta teollisuus-
aloilla.

424  On tirkedd ottaa huomioon sosiaalistandardit tehtdessd
sopimuksia julkisista hankinnoista ja noudattaa tissd yhteydessd
tinkimittd avoimuutta. Timid on keskeistd, jotta varmistetaan
asianmukainen palveluntarjonta sekd rehdin kilpailun periaattei-
den noudattaminen yhtendismarkkinoilla. Kilpailun paidosastoa
on konsultoitava julkisista hankinnoista, joita kdytetaan markki-
nakannustimena.

4.2.5 Komission "Vastuullisen yritystoiminnan” paketissa (7)
erillisend tdydentivina politiikkana esitetyn sosiaalisen yrittdjyy-
den aloitteen yhteydessd on jétetty huomiotta keskeiset mahdol-
lisuudet, joita se voisi tarjota yritysten yhteiskuntavastuulle. Vai-
keina taloudellisina aikoina yritykset suhtautuvat varovaisemmin
voittoa tuottamattomiin menoihin. On yleisesti hyviksyttya, ettd
sosiaaliset yritykset hyodyntavit yksityistd pddomaa rahoitus-
suunnitelmissaan (%), ja siten sosiaaliset investoinnit ja voittoa
tuottamattomat korvauksetta tarjottavat palvelut uusille sosiaa-
lisille yrityksille ovat yrityksille mahdollisuus saada taloudellista
ja sosiaalista tuottoa (°) yritysten yhteiskuntavastuuseen teh-
dyistd investoinneista. Molemmat aloitteet saavuttaisivat tavoit-
teensa, ja samalla maksimoitaisiin kasvumahdollisuudet ja kyky
luoda sosiaalista arvoa.

4.3 Yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvien toimien edistimi-
nen ja niiden vaikuttimien ymmdrtdminen

4.3.1  Nykyiset yritysten yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvat
toimet ovat monimuotoisia ja niilli on erilaisia vaikuttimia,
mikd leimaa niiden yhteiskunnallista vaikutusta. Kirjo vaihtelee
osakkeenomistajien intressien puolustamisesta hyvintekeviisyy-
teen annettuihin lahjoituksiin ja sponsorointiin tietyissd jasen-
valtioissa ja tarkoituksenmukaisempiin toimiin, kuten keskeiseen
liiketoimintaan strategisesti kytkettyyn toimintaan ja muutostoi-
miin yhteiskunnallisten ongelmien perimmaisten syiden kartoit-
tamiseksi ja ratkaisemiseksi (). ETSK kiinnittdd huomiota sii-
hen, ettd uudet sddnnot saattavat olla haitallisia, jos ne erdissd
maissa saavat yritykset luopumaan toimista, jotka edellyttavit
raportointia.

)
) EUVL C 24, 28.1.2012, s. 1.
%) COM(2011) 682 final, s. 6.
) www.csrinternational.org
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4.3.2  Poliittisten pédttdjien on ymmdrrettivd toiminnan laa-
juus, jotta edistetidn myonteistd toimintaympdristod entistd
enemmadn strategiaan ja muutostoimiin suuntautuvia yritysten
yhteiskuntavastuun piiriin kuuluvia toimia varten. Yritysten yh-
teiskuntavastuun piiriin kuuluvia toimia ei tulisi pelkistdd vaa-
timuksiin vahimmdisstandardeista, vaan niiden olisi sailyttavi
vapaaehtoisina sddntoind, pikemmin kuin lakisiiiteisind vaa-
timuksina.

433  Toimilla tulisi paremminkin tihditd siihen, ettd kan-
nustetaan tiedotusta ja sitoutumista kansalaisvuoropuheluun yri-
tyksissd johtotasolta aina tyontekijitasolle asti, jotta saadaan
aikaan entistd tehokkaampia yrityksen yhteiskuntavastuuta kasit-
televid ohjelmia ja edistetddn entistd eettisempdd organisaatio-
kulttuuria. Sitoutuneet ohjausryhmat, joihin myos johto osallis-
tuu, ovat osoittaneet kykeneviksi antamaan onnistuneita strate-
gisia suuntaviivoja ja edistineet osaltaan yritysten yhteiskunta-
vastuun piiriin kuuluvien toimien toteuttamista.

434  TItse- ja yhteissddntelyprosessit ovat periaatteessa hyvi
ajatus, mutta niitd varten on luotava jarjestelyj, jotta varmis-
tetaan, ettei vaatimusten noudattaminen muodostu vastoin tar-
koitusta taakaksi pk-yrityksille, kun ne toimivat suurempien yri-
tysten kanssa tehtyjen sopimusten myotd alihankkijoina ja toi-
mitusketjun osina. Komission ehdottamissa menettelyohjeissa
tulisi tarjota opastusta yrityksille, jotka haluavat toteuttaa yhteis-
kuntavastuun piiriin kuuluvia toimia, ja kiinnittdd asianmukaista
huomiota itse- ja yhteissddntelyn luonteeseen.

4.4 Sitoutuminen tyontekijoiden rooliin yritysten yhteiskuntavastuussa

4.4.1  Yritysten yhteiskuntavastuu jad vaille tulosta yritykses-
sd, jonka tyontekijit eivdt ole sitoutuneet siihen. Yritysten yh-
teiskuntavastuun toimintaohjelma olisi madriteltava yhteistyossd
yritysjohdon, tyontekijoiden ja mahdollisesti tyomarkkinaosapu-
olten kanssa, jotta se kuvastaisi organisaation henked. Yritysten
yhteiskuntavastuu ulottuu ryhmihengen muodostamista pidem-
miille, ja tyontekijoiden sitoutuminen on onnistuneen strategian
avain.

4.42  Tyomarkkinaosapuolten roolilla on suuri merkitys yri-
tysten yhteiskuntavastuulle levitettdessd tietoa ja vahvistettaessa
tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelua. Asianomaisissa yrityk-
sissd olisi perustettava foorumeita, jotta varmistetaan, ettd tyo-
ehtosopimuksia, avoimuutta, viestintdd ja osallistamista, jotka
kaikki sisdltyvat yritysten yhteiskuntavastuuseen, sovelletaan
niissd.

4.4.3  Thmisoikeudet, tyoolot ja tyollistimiskdytinteet ovat
merkittavid tekijoitd yritysten yhteiskuntavastuun moniulotteisen
luonteen puitteissa. Yritysten olisi kehitettdvd toimintoja, jotka
yhtdiltd menevit ILO:n kahdeksaan perusihmisoikeusyleissopi-
mukseen perustuvia kansainvilisid ja eurooppalaisia sddntojd ja
suuntaviivoja pidemmiille ja jotka toisaalta koskevat tyontekijoi-
den terveyttd ja hyvinvointia sekd ammatillista koulutusta. Kai-
kissa yrityksissd on kiinnitettivd huomiota siihen, ettd sisdiset
hallintorakenteet ovat eettiset ja oikeudenmukaiset, ja niissi on
noudatettava tydehtosopimuksia.

4.5 Tiedonvaihto

4.5.1  Jasenvaltioiden vilinen vertaisoppiminen on yritysten
yhteiskuntavastuun alalla tirkeda (yhdeksis aikomus). Erityisesti
olisi kiinnitettdvd huomiota siihen, ettd kaikkia jisenvaltioita
autetaan kehittiméddn ja ajanmukaistamaan yritysten yhteiskun-
tavastuuta kisittelevid kansallisia toimintalinjojaan sekd oppi-
maan alan aiemmasta toimintapolitiikastaan.

4.5.2  Kaikkien unionissa toimivien julkisten elinten — valtio-,
alue- ja paikallistason elinten ja EU:n toimielinten — on laadit-
tava ja toteutettava yritysten yhteiskuntavastuuta késitteleva stra-
tegia, jotta annetaan esimerkkid muille aloille. Strategiaan olisi
sisillyttdava vakaat sisdiset yritysten yhteiskuntavastuuta koskevat
toimet, innovatiivisten yritysten yhteiskuntavastuumallien ja
-toimien kokeilu, hyvien kiytinteiden vaihdon helpottaminen
sekd paikallisverkkojen kehittdmisen ohjaus asianomaisten yhtei-
sojen sitoutumisen varmistamiseksi.

4.5.3  Tietyilld teollisuusaloilla useiden sidosryhmien foorumit
voivat edistdd yritysten ja sidosryhmien vilisid vakavia neuvot-
teluja liiketoimintakdytinteistd sekd helpottaa hyodyllistd hyvien
kaytanteiden vaihtoa samoin kuin eri alojen sisiistd ja niiden
vilistd oppimista. Tissd yhteydessd tulee varmistaa asianmukai-
sesti, ettd osallistuvat toimijat voivat mdaritelld foorumin toi-
minnan laajuuden ja toimet itsendisesti. Kiistanalaisista litketoi-
mintakdytinteistd olisi myos voitava rangaista tuomioistuimessa.

4.5.4  On varmistettava, ettd pk-yritykset ovat mukana si-
dosryhmien foorumeissa, silli aiemmin osanottajat ovat etu-
péddssd olleet suuryrityksid. Kaikille yrityksille on annettava mah-
dollisuus osallistua, jotta kokonaiset alat ja keskeiset ongelma-
alueet ovat entistd paremmin edustettuina.

4.5.5 ETSK kannattaa aikomusta tukea taloudellisesti yritys-
ten yhteiskuntavastuuseen liittyvid koulutushankkeita sekd val-
veuttaa koulutusalan ammattilaisia ja yrityksid yritysten yhteis-
kuntavastuun merkityksestd (kahdeksas aikomus). Tami on eri-
tyisen tirkedd pk-yrityksille, jotka eivit useinkaan tiedd olemassa
olevista mahdollisuuksista tai joilla ei ole asiantuntemusta tote-
uttaa yritysten yhteiskuntavastuuseen liittyvid hankkeita.

4.5.6  Rakennerahastojen kdyttod yritysten yhteiskuntavas-
tuuta koskevia hankkeita varten olisi harkittava erittdin huolel-
lisesti. ETSK muistuttaa komissiota tulevan rakennerahoitus-
ohjelman suunnitelluista leikkauksista, minkd vuoksi yritysten
yhteiskuntavastuuta kisitteleviin aloitteisiin myonnettavit varat
olisi kaytettivd selkedsti miiriteltyjen tavoitteiden saavutta-
miseen koyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjumisen seké
aluekehityksen yhteydessd. Kyseiset varat olisi suunnattava yk-
sinomaan yrityksille, joilla on rajallinen kapasiteetti ja niukat
varat, kuten pk-yritykset ja kansalaisyhteiskunnan organisaatiot,
jotta niitd autetaan kehittimddn yritysten yhteiskuntavastuun
piiriin kuuluvia toimia ja sitoutuneisuutta.

4.5.7  Olisi tuettava ja kehitettivd tietoportaaleja, jotta aute-
taan yrityksid ja verkkokauppaa harjoittavia yhtioitd luomaan
yhteyksid ja jotta niiden kdyttoon tarjotaan helposti ulottuvilla
oleva foorumi, jossa voidaan tehokkaasti vaihtaa hyvia kaytin-
teitd, osaamista sekd taloudellisia ja muita kuin taloudellisia
resursseja yhteiskunnan hyviksi.
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4.6 Yritysten yhteiskuntavastuu ja yhteisotalouden kumppanitahot

4.6.1 Kansalaisyhteiskunta on jitetty yritysten yhteiskunta-
vastuuta kisittelevissd aloitteessa liian vihille huomiolle. Kan-
salaisyhteiskunnan organisaatiot tarjoavat malleja vastuullista
yritysstrategiaa, hallintotapaa ja foorumeja ajatellen, ja ne ovat
usein aktiivisia yritysten yhteiskuntavastuun saralla. Tiedonan-
nossa ei tutkita tarkemmin kaupallisten ja ei-kaupallisten alojen
suhdetta.

4.6.2  Alat ovat jo pitkddn tehneet kumppanuusyhteistyota,
jota olisi kannustettava edelleen, silli ETSK katsoo, ettd "[y]ri-
tysten sosiaalinen vastuunotto on kansalaisyhteiskunnan raken-
tamisen ja ylldpidon tirked pilari” ().

4.6.3  Olisi tehtivi kumppanuuden keskiniisid etuja tun-
netuksi, jotta kannustetaan entistd merkittdvimpia yritysten yh-
teiskuntavastuun piiriin kuuluvia toimia. Tarpeiden ja osaamisen
sovittaminen yhteistyokumppanuuksissa edistdd entistd tehok-
kaampia ja hyodyllisempid yhteis6ihin ja yrityksiin kohdistuvia
sosiaalisia ja taloudellisia vaikutuksia. Muun kuin taloudellisen
tuen suosiminen on tdrkedd laajennettaessa toisilta aloilta saa-
tavaa tukea, mikd myos edistdd strategista ajattelua yritysten
yhteiskuntavastuun kapasiteetista. Tahin sisaltyy tyontekijoiden
vapaachtoistoiminnan tukeminen, luontoissuorituksina tehdyt
lahjoitukset (toisin sanoen tilat ja laitteet).

4.6.4  Alojen vilinen viestintd on onnistuneen kumppanuu-
den avain. Vilityspalvelut ('?) tehostavat ja yksinkertaistavat kah-
den sektorin litkesuhteita ja kulttuurierojen ylittimistd. Kyseisid
palveluja olisi tuettava ja asetettava entistd helpommin yritysten
ulottuville, jotta niitd autetaan selviytymdin esteistd pyrittdessd
alojen yhteisiin arvoihin ja todelliseen sitoutumiseen yritysten
yhteiskuntavastuuta koskevissa hankkeissa.

Bryssel 24. toukokuuta 2012

(') EYVL C 125, 27.5.2002, s. 44.

('?) Vilityspalvelut ovat valittdjayrityksid, jotka auttavat eri alojen orga-
nisaatioita solmimaan yhteyksid ja aloittamaan entistd tehokkaam-
pia yhteistyosuhteita sovittamalla yhteen tarpeita, osaamista ja re-
sursseja. Esimerkkind voidaan mainita Pilot Light — http://www.

pilotlight.org.uk.

4.7 Kansainvdliset suuntaviivat ja sopimukset

471 ILO on laatinut kahdeksan perusluonteista yleissopi-
musta oikeuksien ankkuroimiseksi globaalilla tasolla. Jasenvaltiot
ovat jo ratifioineet ne. EU voi osoittaa tukeaan varmistamalla,
ettd myos unionin ulkopuoliset maat noudattavat kyseisid sopi-
muksia.

4.7.2  ETSK kannattaa voimakkaasti komission aikomusta
noudattaa yritysten yhteiskuntavastuun edistdmisessd tdysin ny-
kyisin olemassa olevia globaaleja asiakirjoja. Tdssd yhteydessd
mainittakoon etenkin tarkistetut OECD:n toimintaohjeet, ILO:n
julistus monikansallisten yritysten ja sosiaalipolitiikan periaat-
teista, ISO 26000 -yhteiskuntavastuustandardi ja Yhdistyneiden
kansakuntien liike-eliman ja ihmisoikeuksien perusperiaatteet
sekd yritysten yhteiskuntavastuuta koskevat kansainviliset puite-
sopimukset. Komitea kehottaa komissiota selostamaan tarkkaan,
miten se aikoo saavuttaa tavoitteensa.

4.7.3  OECD:n toimintaohjeet on hyviksytty 42 maassa,
joista 24 on EU:n jasenvaltioita. Toimintaohjeisiin sisiltyy ainut-
laatuinen seurantajirjestelmd, kansallinen yhteyspiste, joka vas-
taa toimintaohjeiden yleistimisestd ja epdiltyjen rikkomustapa-
usten kasittelystd. Tamédn vuoksi ETSK suosittaa, ettd yritysten
yhteiskuntavastuuta koskevassa uudessa EU:n strategiassa vara-
taan resursseja valmiuksien luomiseksi OECD:n toimintaohjei-
den osalta ja ettd komissio ja jasenvaltiot vahvistavat tyomark-
kinaosapuolten vaikutusta kyseisissd kansallisissa yhteyspisteissa.

4.7.4  ETSK katsoo, ettd yritysten yhteiskuntavastuuta kos-
kevassa polititkassa olisi keskityttdva strategisen ohjauksen tar-
jontaan yrityksille, silld yli 1 000 tyontekijan yritysten yhteis-
kuntavastuun seuranta (kymmenes aikomus) on mahdoton ta-
voite ja edellyttdisi huomattavia varoja EU:lta.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
puheenjohtaja

Staffan NILSSON
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LIITE

Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausuntoon

Seuraavat muutosehdotukset, jotka saivat danestyksessd tuekseen vahintddn neljanneksen annetuista ddnistd, hylittiin
keskustelussa (tyojarjestyksen 54 artiklan 3 kohta):

Kohta 2.3

Muutetaan.

"Uuden, laajennetun mddritelmdn mukaan yritysten yhteiskuntavastuu on ymmdrrettdvd ’yritysten vastuuna omista yhteiskun-
nallisista vaikutuksistaan’, ja siind otetaan huemioon normatiivisesti kdyttoon lisdtekijoitd, jotka yritysten tulisi sisallyttid
yhteiskuntavastuun strategiothinsa. Ndin ajantasaistetaan lahtokohdaksi asetetaan aiempi mddritelmd, jonka mukaan yritysten
yhteiskuntavastuu on kdsite, joka tarkoittaa, ettd yritykset yhdistavat vapaaehtoisesti sosiaaliset ja ekologiset huolehtivat aja-
tuksensa liiketoimintaansa ja vuorovaikutukseensa sidosryhmiensd kanssa’.”

Aénestystulos

Puolesta 88
Vastaan 91

Pidittyi 23

Kohta 4.1

Muutetaan seuraavasti:

»

"Yritysten yhteiskuntavastuun mddrittelynajantasaistaminenlaajentaminen
Aénestystulos

Puolesta 80
Vastaan 106

Pidittyi 23

Kohta 4.1.1

Muutetaan kuulumaan seuraavasti:

t-yhteiskin rddritelmd. Yritysten yhteiskuntavastuun uusi laajennettu ja
normatiivinen maantelma V0isi tehda tvh;akst viime vuostkvmmen mittaan saavutettua edistystd. Tuolloin mddritelmd perustui
komission vuonna 2006 julkistamassa, yritysten yhteiskuntavastuuta Rdsittelevdssd tiedonannossa omaksuttuun kdytinnénlahei-
seen_toimintamalliin, johon kuului yritysten yhteiskuntavastuuta edistavin eurooppalaisen liittoumnan perustaminen.ETSK pitdd
kuitenkin valttamdttomdnd, ettd komissio selvittad, mitd mddritelmdssa tarkoitetaan yritykselld@, jotta viltytddn vadrintulkinno-
ilta. Komission pitdd lisiksi tehdd selviksi, mitd uusia toimintalinjoja ajantasaistetun mddritelmdn pohjalta kehitetddn, ja
esittddtulossa olevaksi ilmoitettusta, yritysten muiden tietojen kuin taloustietojen julkistamista koskevasta sidddsehdotuksesta
selked_kustannus—hyoty-analyysi mukaantuettuna. Komission taytyy myos tasmentdd suunnitelmiaan yritysten yhteiskuntavas-
tuun edistamiseksi elinkeinoeldmdn eri lohkoilla, joista esimerkkeindg mainittakoon suuryritykset, pk-yritykset sekd yhteisitalouteen
lukeutuvat yritykset.”

Adnestystulos

Puolesta 85
Vastaan 121

Pidttyi 20

Kohta 4.4.2
Muutetaan seuraavasti:

»

Tyontekijoiden, sidosryhmien ja yritysiohdon vuoropuhelulla on suuri merkitys yritysten yhteis-
kuntavastuulle, silld se auttaa rddtdlo'ima'a'n yhteiskuntavastuustrategian kunkin yrityksen omien tarpeiden mukaan sekdlevitet-

f&essa tledoneea evittdmistd ettd; tyomarkkmaosapuolten vuoropuheluna vahwstamtsta amtell Aswmem%ssa
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Adnestystulos
Puolesta 86
Vastaan 125
Pidittyi 14
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